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	משרד:
	האוצר, רשות המיסים

	יחידה מזמינה:
	שע"ם 

	תאריך חוות דעת:
	17.10.2023


אל: ועדת המכרזים 

הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ
 

הבקשה מסתמכת על תקנה   3(29) /  3(31) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם מס' 7.8.1 ו-7.8.2.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	שע"ם מעונין לקבל שירותי תחזוקה שנתית ובנק שעות לסיוע טכני  מחברת Messagenet   על תוכנת RightFax המופעלת במחשביו.


האם קיים בנושא ההתקשרות מכרז חשכ"לי                        כן       לא

סוג ההתקשרות:
	  X   טובין
X

	 X שירותים
	  ביצוע עבודה



	שם הספק:
	מסייג'נט בע"מ

	מספר הספק 
(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	עוסק מורשה:    513242495         מס' ספק בממשלה:  


	ספק זה הנו: 
	      ספק יחיד    
	 ספק חוץ 



	אומדן / שווי ההתקשרות:
	132,283 ₪ כולל מע"מ

	

	תקופת ההתקשרות: 
	01.01.2024-31.12.2024
	



נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד:
לפני שנים רבות שע"ם רכש את המוצר RightFax המשמש את כלל עובדי רשות המסים לקבלה ולשליחה של פקסים. הרכש בוצע מחב' "מסייג'נט" שהינה המפיץ הבלעדי בישראל של חב' OpenText יצרנית התוכנה RightFax.
מערכת הפקסים הזו משמשת את כלל עובדי רשות המסים כאמור וכן את מוקדי התמיכה בשע"ם וברשות המסים.
אמנם מדובר בשירות ישן שאמור לרדת בעקבות טכנולוגיות אחרות שמחליפות אותו, אך עדיין בשימוש כדי לשרת ציבור שאין ברשותו אמצעי תקשורת אחר. היות שהצורך כאמור צפוי להתבטל, אין הגיון להטמיע ולבצע אינטגרציה יקרה (מאות אלפי שקלים) לתשתית פקסים חלופית.
בהתאם לנ"ל, חב' מסייג'נט בע"מ הינה ספק יחיד בנסיבות העניין.
חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.
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